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HYRJE

Né botén moderne, zhvillimi i teknologjisé kushtézon zhvillim té€ marrédhénieve me publikun, té cilat né
aspekt té komunikimit nuk jané mé njékahéshe. Njerézit komunikojné né té dy drejtimet, iu pérgjigjen blogjeve,
diskutojné, debatojné, polemizojné, krijojné imazh, reputacion dhe brend. Thelbi i marrédhénieve me publikun
éshté i njéjté pa dallim nése béhet fjalé pér pérdorimin e tyre né skenén politike, né fushé komerciale ose té
biznesit, né géllime bamirésie, né institucione ose né organizatat jogeveritare.

Metodat jané ato g€ jané té ndryshme varésisht nga mundésité, ngjarjet, problemet, géllimet. Synimi
éshté i njéjté- porosia qé éshté relevante pér audiencén tuaj té transmetohet me kohé. Sa mé miré g€ njihen
metodat dhe mjetet pér komunikim, ag mé miré dhe mé sakté do té transmetohet porosia. Marrédhéniet me
publikun mund té pérshkruhen me disa fjalé: reputacion, perceptim, kredibilitet, besim, bashkési, mirékuptim
reciprok i bazuar né informim té vérteté dhe gjithépérfshirés.

Pér komunikim mé té miré me publikun éshté e domosdoshém njohjen e marrédhénieve me publikun,
ményrén né té cilén ata funksionojné, si dhe njohjen e mjeteve pér komunikim me mediet té cilat jané njé lloj
ure unike ndérmjet organizatave dhe publikut. PR-i (Public Relations) pozitiv nuk ndodhé vetvetiu. Ai duhet té
ndértohet, té kultivohet, té parashikojé dhe krijojé, dhe té€ pérmbajé strategji mediale e cila do té jeté pjesé
integrale e strategjisé gjithépérfshirése pér komunikim me publikun pér té ndértuar besim reciprok me qytetarét.

Fjalét kryesore pér definimin e marrédhénieve me publikun jané:

(me) Ndérgjegije
Aktivitetet né marrédhéniet me publikun kané njéfaré géllimi ose synimi pér té ndikuar né ményré gé do
té sigurojé kuptim dhe informacion, qé pastaj té pranohet reaksioni kthyes prej atyre té cilét jané nén ndikim té
kétyre aktiviteteve.
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Planifikimet

Aktivitetet né marrédhéniet me publikun jané té organizuara. Planifikohen dhe pérfitohen zgjidhje pér
problemet, ndérsa aktivitetet zhvillohen né njé periudhé té caktuar kohore. Ato jané sistematike, pérmbajné
hulumtime dhe analiza.

»Aksion-Reaksion“
Marrédhéniet efektive me publikun gjenerojné vullnet té miré dhe mbéshtetje népérmjet zgjidhjeve té
duhura pér problemet sociale.

Interesi publik

Aktivitetet né marrédhéniet me publikun duhen té jené né interes té pérbashkét pér institucionin dhe
publikun gjegjésisht té sigurojné lidhje/harmonizim té interesave té organizatés me interesin publik dhe interesin e
qytetaréve.

Komunikim dykahésh
Marrédhéniet me publikun jané mé shumé me tepér se shpérndarje njekahéshe e materialeve informuese.
Reaksioni kthyes éshté pothuaj i domosdoshém.

Funksioni i menaxhimit
Marrédhéniet me publikun jané mé efikaset kur pérfagésojné pjesé integrale té procesit té vendimmarrjes
nga drejtuesit mé té larté dhe ata duhen té jené pjesé aktive e atij procesi, né vend se vendimet vetém té deklarohen.

Procesi i marrédhénieve me publikun éshté i pamundur pa komunikimin me medie. Q€ moti, gazetari
amerikan Volter Lipman kishte vérejtur se gazetaria éshté si rreze drite e reflektorit e cila me lévizen e saj e
ndricon pjesén e errésuar ose njé hapésiré té panjohur. Kultivimi i marrédhénieve me publikun nga organizatat,
me ndihmé dhe mbéshtetje té mediumeve, shumé do ta pérmirésojné komunikimin dykahésh dhe do ta zmadhoje
kualitetin dhe kuantitetin e informacioneve.

Marrédhéniet me publikun jané aktivitet i planifikuar i bazuar né dituri, analizé dhe transmetim té qarté
té informacioneve té cilat munden té afirmohen népérmjet zhanreve té ndryshme té gazetarisé. Sem Blek thoté
“géllimet e vendosura realizohen mé me sukses me mbéshtetjen dhe mirékuptimin e publikut, se sa kur publiku
éshté i kundérshtuar ose indiferent”.

Shkencétarét amerikané kané njohur katér modele té marrédhénieve me publikun té cilat funksionojné
dhe plotésohen né drejtim té€ modelit mé té pérsosur- até dykahésh.

“Pres-agjentura/publiku “

Modeli doné té thoté komunikimi prej burimit té€ informacioneve né drejtim té pranuesit té
informacionit. Qéllimi éshté té béhet propagandé pérmes komunikimit njekahésh qé shpesh éshté jo- komplet, i
deformuar ose vetém pjesérisht i sakté. Komunikimi véshtrohet si thénia, jo si e dégjuar dhe jo ¢do heré béhen
hulumtime. Ky model sot kryesisht pérdoret pér promovimin e produkteve.



Informacione publike

Modeli doné té thoté komunikim prej burimit té€ informacioneve né drejtim té pranuesit té informacionit.
Synimi éshté té shpérndahen informacione té cilat nuk éshté domosdo té kené aplikim pér té bindur. Nése
béhen hulumtime, atéheré ato kané té béjné me publikun lexues. Ky model mé sé shpeshti zbatohet nga
Qeveria, sektori i biznesit dhe organizatat jo-profitabile.

Modeli dykahésh asimetrik

Modeli doné té thoté komunikim prej burimit té informacioneve né drejtim té pranuesit té informacionit,
me reagimin e tij kthyes né drejtim té burimit té informacionit. Synimi éshté bindja shkencore, ndérsa
komunikimi éshté dykahésh, me efekte té€ ndryshme. Béhet hulumtim i cili i € ndihmon procesin e planifikimit té
aktiviteteve, pércaktimin e géllimeve dhe vlerésimin e suksesit dhe efikasitetit té komunikimit. Ky model éshté
karakteristik pér bizneset konkurrente dhe kompanité/firmat pér marrédhénie me publikun.

Modeli dykahésh simetrik

Modeli doné té thoté komunikim prej burimit té informacioneve né drejtim té publikut i cili siguron
reagim kthyes deri tek burimi, e mé pas reagon. Qéllimi éshté té arrihet mirékuptim i pérbashkét, komunikimi
éshté dykahésh pér té siguruar efekte té balancuara. BEhen hulumtime pér té zbuluar se si publiku e pérjeton
organizatén dhe té pércaktohen pasojat té cilat ajo i ka ndaj publikut. Hulumtimi duhet té vértetoje nése
aktivitetet e marrédhénieve me publikun e kané pérmirésuar kuptimin e publikut pér punén e organizatés dhe
kuptimin gé udhéheqésia e saj e ka lidhur me publikun e synuar.

Nevoja per sektor per marredhénie me publikun

Sektori pér marrédhénie me publikun éshté segment i réndésishém i aktiviteteve té€ ¢cdo organizate dhe
mundet t€ keté zédhénésin e vet zyrtar ose person pér marrédhénie me publikun, i cili quhet portparol (zEdhénés).
Transmetimi i informacioneve tek publiku ose drejtimi i njé mesazhi té caktuar g€ éshté né interes té publikut do
té funksionon mé miré dhe mé me efikasitet nése kultivimi i marrédhénieve me publikun éshté né nivel pérkatés
profesional.

Detyra kryesore e zédhénésit éshté gé publikut t'i ofrojé sa mé shumé informacione, té kontaktojé me
mediet, té sigurojé informacion né kohé dhe té vérteté, si dhe transparencé né punén e organizatés.

Zédhénési ose personi pér marrédhénie me publikun né kohé dhe drejtpérdrejté do té shpallé
informacionin, gjegjésisht porosité deri tek publiku, e né qofté se éshté e nevojshme mundet té theksojé cka éshté
mé e réndésishmja nga njé pjesé e caktuar té informacionit, ngjarjes promovues ose ndonjé aktivitet tjetér i cili e
meriton vémendjen e medieve dhe prezantimin e tij.

Sektori pér marrédhénie me publikun i secilés organizaté ka detyra té ndryshme, gjegjésisht té arkivojé
informacionet e shpallura, té analizojé dhe té ndértojé géndrimet lidhur me punén e métejshme. Pér komunikim
té suksesshém me publikun me réndési éshté roli strategjik i marrédhénieve me publikun dhe né até drejtim
profesori Henri Mintzberg e zbaton formulén “pesé P*:

1. Si Plan - planifikimin e vetédijshém i rrjedhés sé aksionit.

2. Si (m)Prehtési e mendjes - manovér me té cilén mposhtet konkurrenca.

3. Si Proceduré - kurs (rrjedhé) i veganté i aksionit i drejtuar kah géllimi- paragiten
dy forma té strategjisé: e rastésishme dhe i géllimshme.

4. Si Pozicion - mjet me té cilat organizata pozicionohet né mjedisin e veté- strategjia
paraget njé forcé ndérmjetése ndérmjet organizatés dhe rrethinés ku ndodhet.

5. Si Perspektivé - kétu béhet fjalé pér strategji me té cilén organizata véshtrohet prej
brenda; ményra se si udhéheqésia e ndjen botén e vet dhe mjedisin konkurrues- receté
pérgjithésisht e pranuar pér suksese.




Né praktiké, kéta ,pesé P duhet té bashkohen né politiké strategjike gjithépérfshirése. Rolii marrédhénieve
me publikun pérbéhet né pajtim té mendimeve té ndryshme, né ményré né té cilén faktorét e jashtém né ményré
té kénagshme bashkohen me politikén e brendshme.

Personat pér marrédhénie me publikun duhen té posedojne:
e Aftési solide pér komunikim
* Aftési analitike
e Qrientim pér té arritur rezultateve
e Aftési pér té gené pjesé e ekipit

e Individualitet né puné

SEKTORI ME | MIRE PER MARREDHENIE ME PUBLIKUN ESHTE SEKTORI | CILI KULTIVON
KOMUNIKIMIN E VAZHDUESHEM ME MEDIET, REDAKSITE DHE GAZETARET E TYRE!

BASHKEPUNIMI DUHET TE BAZOHET NE: BESIM, PROFESIONALIZEM, ETIKE.

Sot publiku ka nevojé pér shumé informacione, déshiré pér njohuri, shpeshheré ajo éshté kérkuese, me
tendencé té jeté kritike, mirépo nése éshté dhe sa éshté né anén tuaj, varet prej shumé faktorésh. Né kushtet e
sotme komunikimi i suksesshém me publikun nuk mundet té funksionojé pa sektor pér marrédhénie me publikun,
ndérsa po té keni person pér marrédhénie me publikun, atéheré kjo konsiderohet si pérparési.
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Funksionet e departamentit/sherbimit per marredhénie me
publikun

o0 Komunikim me mediet

o Komunikim me punétorét

o Pérgatitje dhe realizim té strategjisé komunikuese

o Planifikim dhe realizim i strategjisé pér komunikim dhe marrédhénie me publikun

o Monitorim i brendshém i informacioneve

0 Monitorim i medieve

o Pérgatitje té paraqitjeve publike dhe ngjarjeve speciale

o Ueb-fagja dhe pérgatitje e publikimeve té ndryshme

o Bashképunim me shérbime/institucione té tjera

o Menaxhim té situatave dhe krizave

o Matje dhe analiza e opinionit publik

Pér funksionim té suksesshém té marrédhénieve me publikun né kuadér té organizatés duhet té pérgatitet
strategji pér mediet, plan pér mediet dhe té pércaktohet njé ekip i miré dhe i forté mediatik i cili pérfshin: koordinator
medial, autor dhe zédhénés. Por, nése organizata nuk ka mundési té sigurojé kété, preferohet té emértohet njé
person pérgjegjés pér komunikim me mediet. Gjithashtu, pérgatitet plani pér mediet g€ nénkupton hulumtim té
medieve mé té njohura, pércaktim té mjeteve té ndryshme té cilat do té sensibilizojné mediet e ndryshme, té
identifikuara me hulumtimeve gé e keni bé&ré mé paré. Eshté miré té planifikohet orar né pérputhje me ngjarjet dhe
aktivitetet té cilat jané pjesé e punés té organizatés, q té cilat mund té pér pérdoren pér organizim té ndonjé vizite
té pér gazetaré ose ndonjé ngjarje mediale. Njékohésisht, mos harroni se duhet t&€ matni efikasitetin e komunikimit
me mediet/publikun ashtu gé do té pércillni se ¢cka shkruhet, flitet, si raportohet, transmetohet ajo gé organizata
juaj ia shpallé publikut. Kur té filloni té zhvilloni dhe formuloni porosiné e cila duhet té transmetohet deri te publiku
duhet pasur parasysh se paketimi (ambalazhim) i informacionit dhe aftésia pér ta béré kété né ményrén e duhur
mund té jeté shumé e réndésishme nése storja do té jeté interesante ose do té pérfundoje né bérllok. Duhet
té prezantohet njé kénd i vecanté i véshtrimit té storjes, gé ajo té térhegé vémendjen e medieve qé nénkupton
theksimin e secilés karakteristiké qé e bén storjen té pazakonté dhe jo té pérditshme.
Ato gé iu nevojiten gazetaréve e rriedhimisht edhe publikut jané:

- Informacione né kohén e duhur: aktuale dhe interesante pér publikun.

- Interes lokal: Vlerésimi éshté punén shumé e réndésishme né komunikimin me mediet/publikun. Ajo e
cila éshté interesant né nivel lokal nuk éshté domosdo interesant edhe né nivel nacional.

- Historia té jetés: Momenti emocional i cili do té preké gjithé publikun, qé do té shkaktojé eupati dhe
ndjeshméri jané gjéra gjithmoné interesante pér publikun.

- Konflikti: Gazetarét kané déshiré té raportojné histori ku ekziston konflikt t€ brendshém, aty ku ka dy palé
té kundérshtuara, ku debatohet, kérkohet ose ofrohet zgjedhje.

- Person i famshém: Publiku ndjené deri diku magjepsje ndaj disa personave dhe sendeve té cilat jané té
famshme, dhe pér kété nuk guxon té néngmohet atraktiviteti i personave té famshém.

- Autenticitet: Gazetarét vecanérisht jané té shqetésuar pér autenticitetin e burimeve qé japin informacione
dhe ideja pér storje. Ata kané nevojé pér informacione té sakta, autenticitetin e té cilave munden ta vértetojné
edhe nga burime té pavarura.



Strategjia mediale e pércakton:
1. Cila éshté qéllimi i subjektit né aspektin e bashképunimit me mediet.
2. Arsyetimi i géllimit dhe identifikimi i detyrave.
3. Saktésimi i pérgjegjésisé.
4. Pércaktimi i burimeve.

5. Pércaktimi i identifikuesve pér implementim efikas.

Strategjia e miré mediale

nénkupton pérgatitja e planit %®© »
Medial: 96

e Definoni qarté publikun e synuar. .

e Zgjidhni mjete té ndryshme pér X
komunikim.

e Pérgatitni orar se kur dhe cili mjet do te
pérdoret.
medial.

8
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Mirémbajtja dhe kultivimi marrédhénieve té mira dhe reciprokisht té dobishém me mediet nénkupton
pérgatitje t€ planit medial dhe strategjisé mediale. Organizata duhet té pércakton géllimet dhe rezultatet té cilat
jané vendosur né pérputhje me punén e saj, ndérsa té implementuara né strategjin€ mediale krijimi i sé cilés
pérfshiné pesé hapa themeloré:

* Parashikoni matjen e ndikimit té planit

1. Pércaktoni synimin pér bashképunim me mediet.

2. Definoni géllimin dhe detyrat gé duhet t'i kryeni
para se té mbérrini tek qgéllimi.

3. Pércaktoni kush do teé jete pérgjegjés pér
zbatimin e strategjisé.

4. Kontrolloni burimet gé i keni né dispozicion
(personel dhe pajisje) dhe nevojat shtesé.

5. Kontrolloni efikasitetin e zbatimit dhe miratimit
teé identifikuesve té pércaktuar.
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Roli i mjeteve pér informim publik né formimin e mendimit publik éshté i pakontestueshém, prandaj edhe
éshté jashtézakonisht me réndési ményra si krijohet mendimi publik!

Bashképunimi me pérfagésuesit e medieve éshté i nevojshém pér shkak se roli i tyre nuk éshté vetém té
transmetojné informacionin por edhe té krijojné storje té cilat ndikojné mbi té ashtuquajturén “fotografia e madhe”.
Né até kuptim, mediet né kété boté bashkékohore dhe dinamike kané rol té pazévendésueshém né krijimin e
té menduarit publik, ndérsa ményra mé efikase e lobimit né marrédhéniet me publikun arrihet nése aktorét e
pérfshiré né kété proces bashképunojné para fillimit té aktivitetit medial. Né fakt, ajo qé i vecon marrédhéniet me
publikun nga shkencat tjera ekzakte, éshté thelbi i tyre, gjegjésisht mundésia qé té jené pérmbledhje e pérvojave
praktike.

Publiku, né sistemin e komunikimit, mundet té jeté aktiv ose pasiv. Diferenca ndérmjet “aktiv’ dhe”pasiv”
éshté né até gé njé pjesé e publikut nuk déshiron té merr pjesé né proceset mirépo éshté vézhgues i pérhershém,
pér sa kohé gé publiku aktiv vazhdimisht kérkon informacione té reja, krijon mendim publik, ndérmerr iniciativa dhe
jo rrallé bén edhe kritika, dhe pikérisht pér kété arsye dhe nga ky aspekt duhet t'i kushtohet kujdes i pérshtatshém
pér kultivim t& marrédhénieve me publikun.

Roli i medieve né formimin e mendimit publik mé& sé& miri shihet né qofté se analizohet kuantiteti
i informacioneve, e mé pas kualiteti i kontributeve té publikuara né media té dedikuara pér organizatén tuaj.
Nevojitet detyrim i pérditshém pér té€ ndértuar besim té ndérsjellé, transferim té€ formacioneve dhe njohurive,
sigurim té informacioneve kthyese, motivim dhe aktivitete té tjera me cilat arrihen efekte dhe rezultate mé té
médha.

(DLL) Akademie
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METODA DHE VEGLA PER KOMUNIKIM

Mijete per komunikim me mediet

Pér puné efektive, efikase dhe profesionale né komunikim me publikun éshté e domosdoshme té pérdoren
mjete adekuate, me ¢’rast rolin kyc e kané mediet si transmetues té porosive, ndérsa pér transmetim té suksesshém
té atyre porosive, ngjarjeve, paraqitjeve, problemeve duhet gé mjetet pér marrédhénie me mediet dhe publikun té
njihen miré.

Vlerésimi pér até vallé dicka éshté e re, interesante dhe ia vlen gé té publikohet si “lajm” ose né njé
moment té caktuar publiku duhet vetém té njoftohet me disa lloj aktivitetesh té organizatés e cila éshté mjaft e
réndésishme dhe varésisht nga ngjarja, problemi, aktiviteti do té duhet té pérzgjedhet edhe mjeti i pérshtatshém
pér komunikim; komunikaté, konferencat pér shtyp, brifing ose ndoshta imponohet nevoja pér té organizuar
vizité pér gazetarét, t€ shkruhet letér bindése, té€ jepet njé deklaraté ose intervisté. Lehtésim pér njohjen se cili
éshté mjeti mé i pérshtatshém pér paraqitje né publik duhet ta kemi parasysh edhe cili éshté géllimi joné né até
moment, gjegjésisht ¢faré informacione kemi né dispozicion dhe cfaré porosie déshirojmé té transmetojmé né
publik. Nése vlerésohet se ka dicka shumé té réndésishme, té re, jashtézakonisht interesante qé té shpallet pér
publikun, me cka do té béhet “lajm” né mediet, atéheré do té zgjedhet té€ organizohet njé konferencé shtypi, mund
té organizohet ngjarje e posacme/ngjarje mediale ose lajmi do té dérgohet si njoftim deri te mediet.

Atéheré kur organizata do té déshirojé té jeté e pranishme né mediet ndérmjet zhanreve té gazetarisé qé
ofrojné storje mé té thella, qasje té€ ndryshme, kénd mé interesant, atéheré organizohet brifing, vizité e gazetaréve
ose shkruhet njé letér bindése. Nése ka nevojé pér shpjegim plotésues pér dicka, saktésimin e ndonjé gjéje,
ndértimin e besimit me gjithé grupin ose publikun e pérgjithshém, atéheré jepet intervisté né medium té caktuar
(media zgjidhet varésisht nga ngjarja) dhe sérish, varésisht prej ndodhisé éshté e mundur té organizohet ngjarje
pér media ose vizité e gazetaréve.

1/

Pér tu paraqitur sikur lajm duhet te Pér té ndértim marrédhénie me

organizoni:

-Konferencé pér shtypin - Intervista

- Eveniment pér medie - Evenimente mediale

- Deklaraté pér shtyp - Vizité pér gazetaré

Pér té pranuar artikujt té
detajuar:

- Brifingje

- Vizité pér gazetaré

- Letra bindése
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MJETET QE ME SE SHPESHTI PERDORURA PER KOMUNIKIM

® Deklaraté pér shtyp/publik

® Konferencé pér shtyp

® Brifingje

® Pres-udhétime (udhétim pér gazetarét)
® |Intervista

® Vizita né mediet elektronike

® Pres materialet




Deklarata per shtyp (mediet/publikun)

Deklarata pér shtyp éshté njé prej formave gé mé sé shumti pérdoren pér komunikim me mediet. Qéllimi
éshté gé té dérgohet porosia, té prezantohet géndrimi pér ndonjé ¢éshtje, pozicionim ose mendim, mundet edhe
té promovohet ndonjé eveniment té€ ardhshém me réndési, té€ pérmban parashikime pér zhvillimin e ardhshém
té organizatés dhe punés sé saj. Nése éshté e nevojshme, mund té€ pérdoret edhe pér t€ mohuar dicka. Mund té
pérdoret si metodé e rregullt komunikimi me mediet ose si pjesé e ndonjé fushate gé do té kishte pérfshiré edhe
intervista, publikim té té dhénave, organizim té konferencave pér shtyp, mediet ose aktivitete tjera. Deklarata
pérdoré faktet, té dhéna statistikore dhe citate,por para se gjithash ka njé storje qé éshté interesante pér ta
publikuar. Kur té shkruhet gqarté dhe sakté e zvogélon mundésiné pér interpretime té€ gabueshme dhe manipulime.

Shpallja:
Paralajméron evenimente

Informon pér fillimin dhe pérfundimin e ndoné fushate,
projekti ose programi

Promovon rezultate té€ ndonjé sondazhe ose hulumtimi

Siguron informacione pér gjithcka tjetér qé
konsiderohet se publiku duhet ta dijé

Né shpallje domosdo duhet té theksohet personi pér kontakt, numri i telefonit tij dhe adresa elektronike.
Duhet pasur parasysh qé shpallja do té injorohet nése:

-i pérngjan ndonjé broshure pér promovim,
- ka njé grumbull té€ dhénash, por jo edhe informacion konkret,
- ka fjali té gjata dhe gé s’mund té kuptohen,
- éshté dérguar te ndonjé medium gé nuk éshté i pérshtatshém pér até lloj té storjes
Ky mjet komunikimi shpesh pérdoret kur déshirojmé té mbajmé vazhdimésiné dhe té kemi konsistencé né
informimin e publikut, mirépo s’kemi dicka shumé té réndésishme ose krejtésisht té re pér té deklaruar. Deklarata

duhet té jeté e shkurté dhe informative, por jo mé e gjaté se njé fage.
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Titulli e jep mundésiné pér té térhequr vémendjen, ta promovojé lajmin, té nxité interes dhe té keté porosi.
Gjaté shkrimit té deklaratés duhet pasur parasysh se faktet mé té réndésishme duhet té vendosen né paragrafin
e paré, ose né até qé quhet kreu (hyrje e shkurtér) i cili duhet t€ jep pérgjigje dhe té sqarojé sé paku tre nga kéto
pyetje: kush, cka, kur, pérse, ku, dicka po ndodhé.

Fillimi, ose kreu e jo lajmi duhet shkruar vetém me disa fali té shkurta, precize dhe té garta, té shkruara
pa e ngarkuar gjuhén me terme teknike ose burokratike.

Kur pérdoren fjalé té huaja ose terminologji specifike, mé sé miri Eshté té shpjegohet kuptimi i tyre. Nése
ekziston ueb-fage, deklarata duhet té shpallet sa mé shpejté edhe até né vend té dukshém, ndérsa kur shkruhet
duhet pasur kujdes edhe pér faktin g€ nése pérmendet ndonjé person i réndésishém jo vetém qé duhet té
theksohet emrin dhe mbiemri i ploté, por se nevojitet té theksohet edhe funksioni si dhe disa té dhéna plotésuese
nga biografia.

Deklarata e miré pérdore:

- Fakte

Citate

- Té dhéna statistikore

Nuk ka komente dhe mbiemra (shtojca) provokuese

Jo mé tepér se 30 reshta
REKOMANDIME Fjali té shkurta dhe té garta, gé nuk
pérmbajné mé tepér se 20 fjalé
Kontrolloni nése deklarata ka arritur deri te Emértoni institucionet dhe personat me emér
mediet té cilat jané relevante pér punén tuaj dhe mbiemér té ploté (jo vetém me shkurtesa)
Né Magedoni mé sé miri éshté gé té Kini parasysh se publiku éshté i pérgjithshém
dorézohen né media mé sé voni deri né orén Shmangni stil akademik, burokratik dhe fjalét
13. e huaja
Informoni kur, ku dhe ¢faré fotografi mund té
pranohen nése i keni
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Qendra pér bashképunim dhe demokraci
rr. Lipi nr. 20, Shkup, Magedoni
Tel/faks: + 389 2 11 77 000

E-mail: japeonmin@skopje.mk

Deklarateé

Organizata jogeveritare “Qendra pér bashképunim dhe demokraci“ nga
Shkupi té mérkurén, 22 gershor, né lokalet e Klubit rajonal i té rinjve né Strumicé,
né orén 17 organizon debat né temén “A nevojitet edukim- té rinjté nga rajoni té
bashképunojné pér mbrojtjen e mjedisit natyror”.

NE tribuné do té jené té pranishém disa rreth tridhjeté té rijné nga rajoni i
Evropés jug-lindore dhe dhjeté pérfagésues té té€ gjithave organizatave gqé punojné
pér mbrojtje mé té madhe té mjedisit jetésor, té€ cilét do té debatojné pér nevojén e
bashképunimit, pér pérkushtim mé té€ madh pér edukimin e té rinjve si dhe nevojén
pér té njohur dukurité té cilat gjithnjé mé tepér po e ndotin natyrén dhe ndikimet e
démshme té asaj dukurie si dhe disa pasojat negative mbi shéndetin e njerézve.

Né punime do té marrin pjesé (té theksohen cilét jané ata) pérfagésues té
shquar té organizatave jogeveritare me renome, si dhe pérfagésues nga Ministrité
rajonale pér mbrojtje té€ mjedisit jetésor. Organizimi i debatit mbéshtetet nga Forumi
pér zhvillim dhe ndértim té besimit né Magedoni (FZhNBM) si dhe té programeve té
Qeverisé sé Republikés Federale té Francés. Tribunat e tilla po organizohet pér té
tretén heré me radhé dhe deri mé tash kané marré pjesé me tepés se dyqind té rinj.

Pér informata shtesé kontaktoni zyrén e Forumit pér ndértim té besimit né
Maqgedoni né tel. + 389 2 70702024, fgvdm@macedonia.mk

Personi pér kontakt: Petar Janesovi

celulari: 090 202024




Konferenca peér shtyp

Njé ndér ményrat e zakonshme pér promovim té lajmeve dhe aktiviteteve éshté organizimi dhe mbajtja e
konferencés pér shtyp, e cilat konvokohet (thirret) vetém nése ka pér té deklaruar dicka me té vértet interesante,
risi dhe me réndési ose kur ka nevojé té jepet pérgjigje e shpejté ndaj ndonjé lajmi té€ madh, ndérsa s’ka kohé té
mjaftueshme pér t'u adresuar secilit medium veg e vec.

Pérdorimi i konferencés pér shtyp sikur lidhje komunikimi mé publikun éshté i thjeshté, i liré dhe shumé
efikase. Ajo mundéson té pérgjigien pyetje té gazetarét dhe haptas té flitet pér disa tema dhe evenimente té
réndésishme. Lajmet té cilat duhen té transmetohen duhet té pérpilohen né ményré precize dhe interesante duhet
mbajtur llogari pér organizim té miré. Zédhénési duhet té jeté i pérgatitur edhe pér pyetje té papritura té cilat
gazetaréve do té mund t'ia parashtrojné.

Vémendje- nése gjaté konferencés ndodhin gabime ose ndonjé situaté e paparashikuar, ata lehté mund
té mbesin temé kryesor ose kryetitull né lajme.

Prandaj, duhet mbajtur llogari gé kjo té€ mos té ndodhé, e nése paraqitet ndonjé situaté e tillé, démi duhet
té minimizohet, e qé éshté e mundur vetém nése njihen miré shkathtésité e komunikimit dhe nése paraprakisht
éshté e vendosur kush do té jeté personi pérgjegjés pér t'u ballafaquar me situatén.

Pér té konvokuar ndonjé konferencé pér shtyp, jo vetém qé duhet t€ mendohet pér pérmbajtjen (kush do
té flet, cka do té thuhet dhe sa do té zgjasé), por duhet té merret parasysh se edhe forma éshté e réndésishme (ku
do té mbahet, si do té organizohet dhe sa mediume do té ftohen).

Cka duhet té ndérmerrni gjaté organizimit té njé konferenca pér shtyp:
- Pércaktoni temén dhe mendoni a keni lajm.

- Vallé ajo qé mendoni se éshté lajm éshté mjaft interesante pér publikun ose té
dhénat mund t'i publikoni né ndonjé deklaraté pér shtyp.

- Vlerésoni cka duhet té thoté pérfagésuesi i organizatés né hyrje té deklaratés.

- Theksoni poentat. Sikurse pér intervistén, mé sé miri éshté pérgendroheni né tre
poenta

- Mendoni cilat do té ishin pyetjet e mundshme gé kané té bé&jné me temén, por
edhe jashté saj. (merrni parasysh cka éshté aktuale pér momentin, jo vetém né
shtet por edhe né rajon, e varésisht nga tema edhe né planin global).

- Zgjedhni datén duke pasur kujdes gé té€ mos mbuloheni me ndonjé eveniment
tjetér té réndésishém

- Koha pér mbajtjen e konferencés pér shtyp éshté gjithashtu me réndési
té pércaktohet né pérputhje me funksionimin e medieve né Republikén e
Magedonisé. Mé sé miri éshté té jeté mesdités ose paradite, por jo mé herét se
ora 10 e méngjesit.
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Para se ta organizojmé duhet té vendosim:

1. Kush do té flet

2. Cka do té thoté

3. Sado té zgjasé

Gjateé pres konferencés duhet kemi kujdes si
flasim:

1. Shkurté
2. Qarté

3. Sakté

PERDORIMI | FJALORIT/STILIT

1. Té shmangen termet profesionale, fjalét e huaja, shkurtesat

2. Té péerdoren shprehje figurative, metafora, figura stilistike

3. Té integrohet personalizim né fjalimin

4. Té formulohen fjali té thjeshta dhe té shkurta

5. Té pérdoren folje né vend té emrave




Kur organizojmé konferencé pér shtyp duhet té kemi parasysh se varésisht prej numrit té folésve, duhet té
kufizohen prezantimet e tyre né njé periudhé kohore té arsyeshme (mé sé shumti pesé minuta pér njé folés), duke
|Iéné kohé té mjaftueshém pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té gazetaréve.

Né fillim duhet té kontrollohet lokali ku do t€ mbahet takimi me gazetarét , a funksionon e gjithé pajisja dhe
a jané té plotésuar kushtet teknike. Nése pérdoret njé podium ai duhet vendoset miré gjegjésisht duhet kujdes pér
ndricimin, dritaret, sfondin qé duhet té jené né njé ngjyré. Ngjyra e kaltér konsiderohet si ngjyra mé e goditur pér
sfond - ka ndikim relaksues dhe éshté e miré pér né televizion.

Né vazhdim duhet: | r “w' § T
* nga muret té largohen té gjitha pikturat dhe -
pasqyrat;

e prapa podiumit ku jané folésit vendoset logoja
ose posteri i subjektit;

* |okacioni (t€ jeté afér gendrés sé qytetit dhe té
keté vende pér parking);

* madhésia e sallés (varésisht nga numri i
gazetaréve ajo nuk duhet té jeté as tepér e vogél
as tepér e madhe gé mos té jep pérshtypjen
sikur éshté e zbrazet);

*  z&rimi té funksionojé (nése nevojitet);

e stativi i i mikrofonit dhe mikrofonat té
funksionojné (nése nevojiten dhe nése ka);

e té keté priza té mjaftueshme pér kamerat;

e té keté lista pér té mbajtur shénime dhe
materiale.

Eshté shumé me réndési qé kohézgjatja e konferencés pér shtyp t& mos jeté mé tepér se 45 minuta
(ndérsa si kohézgjatje me optimale konsiderohet rreth 30 minuta), ashtu si¢ duhet té ngelé e pérgendruar né njé
temé. Né fjalén hyrése me mirésjellje duhet té theksohen rregullat dhe t&€ pérkujtohen gazetarét se do té pérgjigjen
vetém pyetjet gé kané té béjné me até ngjarje té caktuar. Nuk do té thoté se nuk duhet t€ jemi té pérgatitur pér
pyetje té papritura jashté temés pér té cilén éshté thirrur mbledhja me gazetarét.

Eshté miré té keté njé moderator qé do té prezantoje té gjithé pjesémarrésit me emér, funksion dhe
organizaté (mediet kéta t€ dhéna duhet t'i pranojné edhe né formé té shkruar); té kontrollojé kohén e prezantimeve
dhe sesioneve pér pyetje dhe pérgjigje dhe ta pérmbyllé konferencén pér shtyp. Deklarata duhet té€ jené té shkurta,

té garta dhe konkrete, dhe jo mé té gjata se 15 minuta dhe té jené né formé té shkruar dhe né mé shumé gjuhé
(nése nevojitet), té cilat Eshté mé sé miri té€ shpérndahen né fund té konferencés.

KOHA KUR CAKTOHET DHE SA ZGJATE
Koha mé e miré éshté ndérmjet orés 10 - 13
Kohézgjatja mé optimale éshté 30 minuta (jo mé tepér se 45)

Pérpiquni té pérgendrohuni vetém né njé temé

Moderatori né fillim té theksojé rregullat pér rrjedhén e konferencés

19



Gjaté konferencés cdo gazetaré i cili parashtron pyetje duhet té tregojé emrin dhe mediumin té cili e
pérfagéson.

Nése gazetari jo vetém parashtron pyetje, por mundohet t&€ hap edhe ndonjé debat atéheré duhet béré
¢cmos gé pérfagésuesit e organizatés mos ta lejojné té provokohen dhe té térhigen né até debat.

Pérgatitet lista né t& cilén gazetarét regjistrohen, kur t€ viné, duke e shkruar emrin, funksionin, organizatén
dhe informacionet pér kontakt (numri i celularit, faks, adresa elektronike). Té dhénat mund té pérdoren pér té
azhurnuar bazén e té dhénave. Kjo do té ndihmojé gé té identifikohen dhe nése éshté nevoja té kontaktohen ata
mediume gazetarét e té cilave nuk kané marr pjesé né konferencén pér shtyp. Kjo mundéson té jepen informacione
shtesé, nése konsiderohet se éshté e nevojshme.

NE té shumtén e rasteve, duhet té keté mé sé shumti dy folés dhe njé ekspert i temés. Kur dérgohen ftesat

pér konferencé (mé sé shpeshti me mail), nuk duhet t& harrohen agjencité nacionale t€ lajmeve, si vecanérisht té
dobishme sepse shumica e tyre dérgojné listé té ngjarjeve ditore deri te pérdoruesit e tyre..

STRUKTURA

Moderatori duhet té prezantojé pjesémarrésit me emeér,
unksionin, organizatén

® Té kontrolloje kohén
® Té drejton pyetjet

® Té pérmbyll konferencén pér shtyp

PYETJE/KESHILLA
Mos i shmangni t'iu pérgjigjeni pyetjeve
Mos thoni ,nuk di“ ose ,,pa koment“
Po nése pyetja s’ka té béje me temén?
Nése ju parashtrojné tre pyetje pér njé heré!
Nése duan té debatojné me ju!

Nése vetém njé gazetar parashtron pyetje!

PAS MBARIMIT TE PRES KONFERENCES

Dérgoni deklaraté

Kontaktoni mediet relevante

Ndigeni ményrén se si mediet e kané mbuluar ngjarjen
nga e cila kané raportuar pér ju

20



Brifing per gazetare

Brifingu pér gazetaré éshté formé e komunikimit me mediet, qé pér géllim e ka informimin e gazetaréve,
né vend se népérmjet tyre drejtpérdrejté té informohet publiku gé paraget ményré joformale, mirépo zyrtare e
komunikimit me mediet gjegjésisht publikun. Brifingu, shpesh heré ngatérrohen me konferencén pér shtyp, ndérsa
pikérisht karakteri joformal éshté esenca e tij. Népérmjet sjelljes jo-formale shkémbehen informata, deklarohen
detaje ose lajme gé kané té béjné me ndonjé ngjarje, problem ose dukuri té caktuar, ndérsa gjaté bisedés gazetari
mund té nxjerré t& dhéna gé do t'i shérbejné né hulumtimin e métejshém pér ndonjé storje né té ardhmen.
Ndonése thuhet se brifingu mund té organizohet si konferencé e mbyllur pér shtyp, né té cilén gazetarét mund
té€ pranojné informata mé té detajuara sesa né konferencat e zakonshme pér shtyp, shkémbimi i informacioneve
béhet pa kamera, fotografi dhe pa mikrofon.

Pikérisht ky éshté komunikimi joformal me mediet. Mirépo, kini kujdes pér shkak se brifingu éshté joformal
mirépo gazetarét do té€ publikojné prej atij ndonjé informacion té paketuar né ndonjé zhanér tjetér té gazetarisé.
Kur bisedoni zyrtarisht gazetari mund té citojé krejt cka keni théné, ndérsa nga njé takimin joformal té quajtur
brifing gazetari mundet te publikoje pér ¢cdo gjé qé éshté biseduar por jo edhe citojé me emér dhe mbiemér, se
kush cka ka théné. Zakonisht prej brifingjeve referimi béhet me frazén “ burimeve té organizatés...”

Nése déshiron ta citon burimin e informacionit gazetari sé pari duhet pyet nése éshté e mundur. Prandaj
éshté miré gé kur té ftohen gazetarét né brifing, té theksohet forma e komunikimit me ta dhe paraprakisht té
njoftohen se kamerat dhe diktafonat nuk nevojiten.

Mbajtja e brifingjeve té rregullta (njéheré né javé ose njéheré njé muaj) gazetaréve iu japin informacione
té cilét ata mund t‘i pérdorin né punén e tyre té métejshme, ndérsa storjet té cilat dalin prej brifingjeve mund té
ndihmojné edhe né pérpjekjet gé organizata qé té fitojné prani mé té madhe né media. Nuk éshté domosdo gé
brifing té organizohet rregullisht, por ia mund té€ pérdoret cdoheré kur ndjehet nevoja gé gazetaréve t'ju jepen
informacione té reja, té informohet pér rezultatet e ndonjé hulumtimi ose iniciative ose té njoftohen pér ndonjé
temé me réndési né nivel lokal.

Brifingjet jané mjet i shkélqyeshém komunikimi dhe mund té organizohen jashté hapésirave t€ organizatés,
né lokacion ku realizohet ndonjé projekt, madje edhe né restorante dhe né kafeteri.
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Mirépo, duhet mbajtur mend se ndonése jané joformale, asgjé nuk éshté jozyrtare. Gazetarét e pranishém
nuk do té€ emértojné bashkéfolésit sic béhet nga konferenca pér shtyp, mirépo do té citojné institucionin me ¢cka i
jepet peshé dhe besueshméri té t&€ dhénave.

Zakonisht népér brifingje nuk ftohen té gjitha mediet, por zgjidhen ata media g€ konsiderohen gé jané mé
relevante pér temat té cilat jané té réndésishme pér ndonjé organizaté, e mé sé miri éshté té jené té pranishém
prej 6 deri 12 gazetaré.

Eshté e dobishme té pérgatiten materialet t& shtypura dhe informacionet shtesé, ndérsa mund té
prezantohen edhe informacione té caktuara, si¢ jané planet strategjike, me cka gazetaréve do t'iu jepen té dhéna
pér ndonjé teme lokale pér té cilén ndoshta do té donin té interesohen mé tepér. Né até raste duhet té pérgatiten
raporte té shkruara (jo mé tepér se katér fage), me informacione themelore gqé duhet té prezantohet sé bashku
me grafiké, tabela ose diagrame té cilat do pérdoren (né raste se ka). Eshté miré té keté listé personave tjeré ose
organizatave té cilave gazetarét mund t’iu drejtohen pér informacione shtesé pér até temé.

Nga organizata e cila e organizon brifingun duhet té ftohen mé sé shumti tre persona, ndérkohé gé doemos
duhet té jeté zédhénési (ose personi pérgjegjés pér marrédhénie me publikun) dhe njé ekspert pér temén gé do
té bisedohet.

Me pérfundimin e brifingut nuk pérfundojné edhe puna, ndérsa do té dihet se organizimi ka gené i
suksesshém nése gazetarét vazhdojné té punojné né temat té cilat jané biseduar dhe nése fillojné té raportojné
dhe té hulumtojné mé tutje. Kjo do té shihet garté edhe nése ata vazhdojné té viné né brifingjet e ardhshme.

BRIFINGU GJATE BRIFINGUT

Prezantohuni dhe njihuni njéri me tjetrin
komunikim joformal, por zyrtar me gazetarét

Ofroni kafe, caj ose pije joalkoolike

Brifingje té rregullta (njéheré né muaj, né jave)

Secilit jepni mundési pér té folur
Brifingje sipas nevojés

Mirémbani kontaktin me gazetarét edhe
Nuk ftohen té gjithé gazetarét, mé sé shpeshti pas brifingut
6 deriné 12




Vizite per gazetare

Vizita pér gazetaré nga mediet lokale, nacionale ose té huaja mund té jeté vegél e fugishme pér té pérfituar
dukshméri pér punén e projekteve dhe programeve. Vizita e suksesshme pér gazetaré ndihmon té ndértohet
raport mé i forté me mediet dhe jep mundési gé mé miré té sgarohet cili Eshté subjekti dhe ¢ka, né fakt, punon.

Njé prej dedikimeve kryesore té vizitave pér gazetaré éshté gé detajisht té paraqiten sukseset ose arritjet dhe/
ose té zbulohen mangésité dhe problemet e projekteve dhe programeve. Vizitat e gazetaréve mund té organizohen
né disa lokacione dhe aktiviteteve dhe mund té pérfshijné mé tepér medie té ndryshme. Raportet e krijuara
népérmjet njé vizite té suksesshme pér gazetaré jo vetém gé do té€ mundésojné komunikim té drejtpérdrejté me
gazetarét dhe né té shumtén e rasteve do té sigurojné tituj té€ lajmeve té€ zhanreve té ndryshme té€ gazetarisé
(raportim, storje, ficér) té cilat gjithnjé jané interesante, pérmbajtésore dhe atraktive pér publikun, por edhe hapin
rrugé pér vémendje té métutjeshme mediale.

PER TE QENE VIZITA E SUKSESSHME DUHET TE ORGANIZOHET MIRE:

® Pérpilohet listé e shtépive mediale gé do té ftohen,

® Planifikohet kush do té inkuadrohet né eventin,

® Merren parasysh aktivitetet té cilat jané synuar té spikaten,
® Pérfshihen ata té cilét kané ndikim té drejtpérdrejté né punég,
® Caktohet pérgendrimi ose storja kryesore pér vizitén,

® Pérkufizohet programi (sigurohet transport dhe pije freskuese).
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Duhet t& mbahet llogari pér ményrat e akreditimit té gazetaréve, pér informimin e tyre me kohé dhe té
pérpilohen informata plotésuese, té dhéna statistikore, fotografi, shénime, broshura dhe materiale tjera pérkatése
té cilat do té ndahen gjaté vizités, kurse angazhohet edhe njé person gé do ta pret dhe udhé&heq grupin. Gjaté vizités
duhet lirshém té bisedohet pér shkak se né até ményré do t&€ mésohet mé shumé pér aktivitetet ose projektet e
ndryshme té cilat jané té réndésishme dhe té dobishme. Kah fundit té vizités, shpérndahen informata té printuara
me emra t€ sakté té lokacioneve, individéve dhe grupeve, t& dhéna statistikore pér temén ose projektin, broshura,
fotografi, cka mund té béhet vegmas ose bashké té paketohet né njé pres-pako, dhe até:

® njoftim pér shtyp ose deklaraté né té cilén nénvizohet personi pér kontakt dhe numri i telefonit:
® |[isté e fakteve pér temén (temat);

® citate, komente, té vértetuara me citate nga politikané dhe lobisté tjeré té réndésishém;

® fragmente prej gazetave pér temén;

® tabela, grafiké, fotografi ose vizualizime tjera, si posteré, fletushka dhe ngjashém;

® Dbiografi té shkurta té diskutuesve kryesor.




REKOMANDIME
Béni listé té shtépive mediale gé déshironi t'i ftoni
Pércaktoni kush do té inkuadrohet né event
Pércaktoni fokusin e “storjes”
Siguroni transport dhe pije freskuese

Pérgatitni informata plotésuese

Kini parasysh se gazetaréve u nevojitet pérgjigje né pyetjen
® Pse té takohem me organizatén/institucionin Tuaj?
@ Planifikoni kohén

® (Qéndroni té singerté dhe mos e shmangni bisedén pér problemet

LISTE PER KONTROLLIM TE PRES-PAKOS

Njoftim ose deklaraté dhe kontakt
Listé me fakte (tema)
Citate, komente té lobistéve

Fragmente prej gazetave lidhur me temén

Tabela, fotografi, grafiké

Biografi té shkurta té diskutuesve kryesoré
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Ekzistojné media té ndryshme dhe lloje té€ ndryshme té intervistave (pér gazeté, radio ose pér televizion),
mirépo pa marré parasysh kush e udhéheq intervistén, parimi bazik éshté se gjithmoné duhet té kontrollohet
situata. intervistat japin mundési té sqarohen disa pre-supozime té gabuara, garté té prezantohen programet ose
pozicionet dhe té realizohet kontakt i drejtpérdrejté pozitiv me publikun mé té gjeré, qé éshté pérparésia mé e
madhe e intervistés; dhénie té t&€ dhénave prej dorés sé paré, pérkatésisht sigurim té autenticitetit. Gjithmoné kur
jepet intervisté duhet pasur parasysh se edhe atéheré kur béhet ftesé pér bisedé pér ndonjé temé paraprakisht té
pércaktuar duhet té priten pyetjet jashté temés.

Gazetarét déshirojné befasi dhe pothuaj asnjéheré nuk do té humbasin rastin té shfrytézojné mundésiné
pér té parashtruar pyetje edhe pér dicka tjetér. Pér kété arsye éshté me réndési gjithmoné té jeni miré té pérgatitur
edhe pér temén, por edhe pér ¢cdo pyetje potenciale dhe té supozuar gé€ mund t'ju parashtrohet ndérkaq éshté
e papritur. Parapérgatitja e miré parasheh edhe paraprakisht té dihet se cili éshté géllimi gé duhet té arrihet me
intervistén, pérkatésisht cka éshté risi ose interesante qé déshirohet t'i zbulohet publikut, ¢cfaré porosie do t'i
dérgohet publikut ose ményra si do t'i shpjegohet dicka atij opinioni. Pérgatitja e miré nénkupton qé asnjéheré
nuk jemi té sigurt nése gazetari do té sillet né ményré profesionale dhe do té parashtrojé pyetje té sakta dhe té
argumentuara ose do jeté joprofesional me pyetje té pérgjithésuara, té pa pérkufizuara, do té debatojé, diskutojé
ose vet do t'iu pérgjigjet pyetjeve té tij. PEérfagésuesi i organizatés i cili jep deklaraté duhet t'i keté né dispozicion
té gjitha informatat, faktet, t&€ dhénat historike dhe statistikore lidhur me temén. Megjithaté, jo gjithmoné té njéjtat
duhet edhe té pérdoren, e vecanérisht duhet pasur parasysh té mos teprohet me shifra dhe shkurtesa té cilat pér
publikun do té jené té pakuptueshme.
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Pér té€ gené intervista e suksesshme né bisedén me gazetarin para se té fillojé intervista pyesim;

- cila do té jeté tema ose temat pér té cilat do té bisedohet;

- vallé do té transmetohet drejtpérdrejté ose incizohet, pér cfaré mediumi béhet fjalé (shtyp, radio,
televizion, “on-lajn”;

- a do té zhvillohet népérmjet bisedés telefonike ose do té keté takim, si, ku dhe kur do té publikohet ose
emitohet, sa do té jeté kohézgjatja;

Pér té€ parandaluar mundésiné g€ intervista té merr rrjedhé té padéshiruar, rregulla e arté éshté se duhet
miré té pércaktohen té dhénat ose porosité mé té réndésishme gé synohen té theksohen, té cilat jané njé faré
teme e sigurt né té cilén gjithmoné duhet té kthehemi kur kemi pyetje pér té cilat kérkojmé pérgjigje. Megjithaté,
duhet pasur kujdes té mos teprohet dhe gjithcka dhe té humbet shije dhe intervista té béhet e bezdisshme. Nése
ekziston mundési té vendoset pér té zgjedhur vendin ku do té mbahet intervista, miré éshté gé kjo té& béhet né
terren, né vend qé éshté i njohur ose reprezentativ pér punén ose, né ndonjé event qé éshté duke u zhvilluar.
Nése jepet intervisté pér radio stacion ose televiziv duhet té ndryshohet ngjyra e zérit, t& pérkushtohet vémendje
né intonacionin dhe interpunkcionin, né até ményré do té ndikohet mé bindshém, mé me autoritet dhe mé me
influencé, kurse porosia gé do t€ dérgohet do té jeté mé mbresélénése dhe mé e pranueshme.

Duhet té flitet geté, pa siklet dhe hezitim, thjeshté, drejtpérdrejté, garté dhe sakté, pér shkak se késhtu
paraqitja éshté e sigurt dhe e bindshme, dhe gjithmoné duhet té thuhet e vérteta, ndérsa duhet pasur kujdes té
mos reagohet né ményré joadekuate ndaj pyetjeve dhe provokimeve té pakéndshme.

Nése intervista zhvillohet né studio, nuk duhet té shikohet né kameré por né gazetarin. Megjithaté, kur
jepet deklaraté ose kur gazetari nuk shihet né kuadér, atéheré duhet té shikoni drejtpérdrejté né kameré.

BNjékohésisht, duhet té kushtohet vémendje té€ mos flitet me zé té larté, as tepér té ulét, ndérkaq nése
parashtrohen pyetje negative, nuk duhet té pérséritet me mohim, té mos lejohet provokim dhe té mos merret
géndrim defansiv, por pérkundrazi, me mirésjellje té sqarohen té gjitha kegkuptimet dhe pastaj té kalohet né pikat
e planifikuara pozitive.
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INTERVISTA
Jepet mundésia té dérgohet porosi.
Sigurohet risi dhe autenticitet.
Pérgatitja parasheh “tre ishuj té sigurté”

pérkatésisht porosi né té cilat kthehemi gjaté
intervistés.

TE QENIT | PERGATITUR ESHTE:

T'i dimé faktet
Pa hezitim, pa pasiguri, pa nervozé
Bindshém té flitet

Thjeshté dhe drejtpérdrejté

DERISA FLITET:
Fokusim né temé
Ballafagim me provokimet me getési
Vazhdimisht té pércillet porosi

Shfrytézim i analogjive, krahasimeve,
pérshkrimeve interesante

Tregoni té vértetén

PARA KAMERES:

Mos gjestikuloni tepér

Mos shikoni né kamerén

Mos trokitni me stilolapsin né tavolinén
Mos u shtrini né karrige

Qéndroni spontan, por mos e teproni

Mos buzéqgeshni tepér, por jo edhe tepér
seriozitet




Shkreseé bindese

Shkresat bindése jané propozime né formé té shkruar té cilat u dérgohen gazetaréve dhe redaktoréve pér
t'i stimuluar t€ mbulojné evente té caktuara ose t€ prezantojné ide dhe zbulime té reja g€ mund té pérdoren pér
Krijim té storjeve té gazetarisé. Ato nuk i pé€rmbajné té gjitha informatat, por ag sa mjafton pér té térhequr interes.

Mediet pér cdo dité pranojné nga disa oferta pér storje, ashtu qé shkresat bindése ndihmojné gqé me
vémendje té fokusohen né temén pér té cilén duhet t€ hulumtohet, analizohet dhe shkruhet. Mirépo, pér té arritur
synimin kryesor, shkresat bindése duhet té jené té pérpiluara miré dhe shkurté. Kuptohet, ato duhet té shogérohen
me kontakt té drejtpérdrejté me gazetar ose producent té caktuar (nése béhet fjalé€ pér medium elektronik).

Shkresat bindése jané vecanérisht té dobishme nése pérpjekja éshté qé subjektet té pérfagésohen né
televizion ose né radioemision pér té biseduar pér puné ose ndonjé projekt té caktuar. Ashtu si¢ shkruhet njoftim
pér shtyp pér té bindur gazetarét té informojné nga eventi qé organizohet, gjithashtu pérpilohet edhe shkresé
bindése gé i adresohet gazetarit, producentit (ose redaktorit), pér ta bindur té intervistojé pérfagésues té subjektit
dhe té lirojé hapésiré mediale pér njé temé té caktuar.

Shkresa éshté meé sé miri té fillohet me paragraf né té cilin sqarohet pérse storja éshté interesante dhe e
réndésishme, ndérsa mé pas duhet té vijojé pérshkrim i shkurtér dhe konkret i thelbit té storjes. Eshté e dobishme
g€ shkresa té shogérohet me thirrje telefonike ditén e ardhshme ose mé sé voni edhe njé dité mé pas. Kjo formé
pér komunikim me mediet, pérdoret kur ka dicka pér t'u publikuar, dicka qé nuk éshté as risi, as shumé interesante.

Pérpilimi i shkresés bindése nénkupton se duhet té keté pérgjigje pér pyetjet: pse, kur dhe si i shkruhet
shkresa drejtuar redaktorit:

* pér té shpjeguar temat nga puna e bashkésisé fetare lidhur me tema tjera té cilat jané aktuale né
lajme;

* pér té sgaruar ndonjé situaté si reaksion i ndonjé shkrese ose storjes sé gabuar, t€ pasakté ose té
njéanshme;

*  pértiu pérgjigjur kryeartikujve ose komenteve té redaksive tjera;
*  pérté ngritur vetédijen e publikut lokal lidhur me ¢éshtje qé kané té béjné me punén e organizatés;
e pér té ofruar pasqyré té aktiviteteve té cilat mediet lokale i trajtojné né ményré joadekuate;

¢ té shprehen mendime dhe géndrime;
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Shkresat duhet té printohen ose té shkruhen qarté. Duhet té jené té nénshkruara, bashké me adresén e
vendit té punés sé autorit dhe numrat e tij pér kontakt. Gazetat shpesh nuk publikojné shkresa té njerézve me té
cilét nuk mund té kontaktojné pér té€ konfirmuar se ata jané autorét.

- Format efektiv pér shkresé: paragraf pér temén, disa paragrafé ku shpjegohen aspektet e autorit dhe
konkluzioni. Kjo u mundéson redaktoréve té shkurtojné shkresén, ndérsa porosia prapé se prapé té transmetohet
garté.

- Shumica e gazetave zakonisht sugjerojné shkresat pér redaktorin té kené prej 200 deri 400 fjalé.
Shkresat té cilat jané tepér té gjata mund té shkurtohen konsiderueshém ose aspak té€ mos publikohen. Shkresa
duhet té shkruhet me ton té geté, té kushtohet vémendje té€ mos jeté i bezdisshém. Shkresat pa karakter dhe té
bezdisshme, ekseset emotive ose sulmet personale nuk IEné pérshtypje té miré, ndérkaq nése jané shkruar varfér,
pagarté ose vizualisht té papérshtatshme mund edhe té mos publikohen fare. Ndonjéheré letrat shkruhen me
géllim té mos publikohen, por pér té informuar pér punén e organizatés dhe té térheqin interesin e redaktorit gé
Ky té€ dérgojé gazetar i cili pastaj do ta hulumtojé dhe do ta shkruajé storjen.

Eshté miré nése me sukses gjendet ményré qé tema té afrohet deri te njerézit, ndérkaq nése informohen
mediet lokale, té tregohen shembuj dhe anekdota lokale. Né shkresén duhetimponuar njé temé dhe t'i pérmbahemi
asaj, jo té béhen ndryshime, e mé sé miri - ajo gé éshté mé e réndésishmja, pa marré parasysh kur ka ndodhur,
e para ose e fundit, gjithmoné shkruhet né fillim. Nése shkruhet letér me té cilén reagohet pér dicka ose diké
atéheré sé pari duhet paraqitur géndrimin pér té cilin reagohet, kurse mé pas té prononcohet géndrimi pér njé
céshtje té caktuar qé do té mbéshtetet me argumente, fakte, pérkatésisht déshmi. Né fund, pérmbyllet me njé
rezyme té shkurté té géndrimit ose me ndonjé deklaraté, pyetje ose sugjerim gqé mbetet né kujtesé.

Letrat pér redaktorin shpesh pérdoren kur mendohet se subjekti ka gené i pérfagésuar gabimisht ose
né raportimin e gazetarit jané béré gabime né fakte - demant. Né situaté té till€, garté nénvizohet gabimi gé
konsiderohet se éshté béré, e pastaj prezantohen faktet e vérteta dhe transmetohet géndrimi i subjektit pér
ngjarjet ose pér temén, me ¢’rast mbahet llogari té shmangen akuzat, toni prepotent dhe fjalét ose kualifikimet
ofenduese, sepse ashtu mund té arrihet efekti i bumerangut. informohet né ményré té drejtpérdrejté dhe té qarté
pér shkak se né até ményré arrihet efekti mé bindés.

SHKRESA BINDESE DUHET TE JETE:

Jo mé e gjaté se njé fage

E drejtpérdrejté dhe e qarté
Té keté storje (kreative dhe interesante)

Shogéruar me thirrje telefonike

30



Krahas formés, shkresé bindése me té cilén géllimi éshté pér té nxitur media gqé t& mbulojé ndonjé segment
t€ punés sé organizatés gé ka kéndin interesant ndérsa vetvetiu nuk éshté “lajm” pér té cilin do té ishin interesuar
gazetarét, e gé do té kishte zéné vend né shumicén e medieve, ekziston edhe formé shkrese pér redaktorin. Kjo
formé mé sé shpeshti pérdoret kur organizata déshiron té shpjegojé tema té caktuara té€ punés rrjedhése té cilat
jané té pranishme né publik ose t€ sgarojé ndonjé situaté pér té cilén éshté raportuar gabimisht dhe né ményré té
pasakté né opinion. Njékohésisht, shkresat e kétilla shkruhen edhe kur géllimi éshté té reagohet si pérgjigje pér
koment, ficer té caktuar ..., por edhe té ngritét vetédija e publikut lokal ose té pérgjithshém né lidhje me ¢éshtje gé
kané té béjné me punén tuaj. Shkresat pérpilohen kur ekziston géndrim i qarté rreth ndonjé ¢éshtjeje, problemi,
ngjarjeje, dukurie, i shprehin mendimet tuaja dhe thjeshté shkruhen me géllim té pérfitohet dhe bindet publiku se
géndrimet tuaja jané né interesin e tyre.

REKOMANDIME

Nuk duhet té pérmbajné mé shumé se 400
fjalé

Fillohet drejtpérdrejté pér temén, elaborohet
dhe dérgohet porosia

Shkrimi béhet me “ton té qeté” - pa
ofendime, pa elemente vulgare dhe té
grindjes

Nuk prezantohet t& dhéna té gabuara dhe
nuk génjehet

Fokusohuni né temén, mos u pérhapni tepér

Organizoni até si biznes shkresé klasike me
té gjitha té dhénat pér kontakt

SI SHKRUAJME LETER PER MEDIET (DERI TE GAZETARI, PRODUCENTI OSE REDAKTORI)
(nése drejtohemi drejtpérdrejté e shénojmé emrin, né té kundértén shkruajmé si né vijim)

Pér javoren “Pérshkrim”
Bulevardi i Blinjve, p.n., Shkup

Té nderuar,

Komenti juaj i publikuar né numrin e fundit té javores “P&rshkrimi (Opis)” (25.12.14) lidhur me rolin e
bashkésive fetare né zhvillimin e vlerave té cilat té rinjté duhet t’i pércjellin paraget standard pozitiv.
Né tekstin paragiten shumé géndrime pozitive dhe interesante té cilat jané pjesé e aktiviteteve
rrfjedhése me qéllim té pérmirésimit té vlerave shoqérore, por njékohésisht shgetésues jané
konstatimet gé besojmé se pa géllim jané prezantuar fakte dhe pjesé té gabuara té deklaratés
sime. Pérkatésisht, deklarata ime né té cilén e theksoj nevojén pér angazhim mé té€ madh té gjithé
faktoréve né shoqériné flet pér’ —-——— “ndérkaqg ashtu si éshté transmetuar né tekstin e njéjta
nénkupton pikérisht té kundértén---"

Besoj se javorja juaj, sikur edhe deri tani, do té vazhdojé té pércjell dhe né kohé té sakté té informojé
pér aktivitetet e bashkésisé soné fetare.

Paraprakisht Ju faleminderit pér bashképunimin,
Singerisht

Pavle Patarski,

(titull dhe funksion dhe emértimi i bashkésisé fetare)
Numri celularit: 070 1222 222

e-mail: paver@momak.mk
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Eveniment special/medial

Ngjarjet mediale jané edhe ngjarje speciale té cilat mund té ndihmojné gé emri i organizatés té paraqitet né lajme.
Ngjarje speciale mund té jené:

- manifestim (pér shembull, pérvjetor pér dicka, ndonjé jubile);

- hapje e objekteve té reja fetare;

- paralajmérim pér ndonjé projekt sic éshté manifestim humanitar
- sponsorim i ndonjé evenimenti lokal ose humanitar;

Eventet mediale/speciale kérkojné shkathtési té madhe té organizimit dhe planifikimit me pérkushtim t&€ madh
té vémendjes pér detaje. Ngjarjet speciale duhet té organizohen né ményré atraktive pér mediet.

Katér elemente té cilat mund té zmadhojné probabilitetin qé evenimenti té shfaget né lajmet:

njeréz interesanté;

vende interesante;

tema interesante;

tajming i miré.
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Personat e famshém jané gjithmoné interesant pér opinionin pér shkak se vetvetiu térheqin vémendjen
dhe pér kété arsye jané té miréseardhur si té ftuar né evenimentet mediale. Mirépo, né raste té tilla duhet té
njoftohen me detajet e projektit gé té mund ta promovojné me sukses. Kur éshté e mundur, evenimenti gjithmoné
duhet té mbahet né vend ku do reflektohet porosia.

Pér shembull, nése béhet fjalé pér até sa njé fabriké e caktuar qé ndot ajrin dhe ka ndikim té€ démshém
mbi shéndetin e njerézve atéheré do té ndalet pikérisht afér atij objekti dhe aty do té organizohet eveniment
special ose do té shfrytézohen mjetet pér komunikim dhe do té jepet deklaraté ose do té organizohet konferencé
pér shtyp. Porosia né kété ményré do té jeté mé bindése, e drejtpérdrejté duke siguruar vizualizim té fugishém.
Eventet speciale ofrojné dicka té pazakont€, gjéra té cilat nuk jané té pérditshme. Ato duhet té jené ose shumé
interesante me fotografi dhe fjalé, si festim ose ngjarje humanitare, ose té€ sjellin dicka krejtésisht té re, si¢ éshté
fillim i projektit ose hapje té objektit.

Edhe gjaté organizimit t€ ngjarjes speciale/mediale éshté me réndési té vlerésohet: pérse né pérgjithési
duhet té realizohet evenimenti, kush do té merr pjesé, kush do té€ mbajé fjalim, si té organizohet dhe promovohet,
dhe cka éshté ajo qé do t'i térheq mediet té€ dérgojné pérfagésuesin e tyre.
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PARA SE TE ORGANIZONI EVENTIN MEDIAL DUHET TE:
Zgjedhni orator t&€ miré
Zgjedhni temé té miré

Ta realizoni né vend ku reflektohet porosia juaj

Pércaktoni kohén e duhur (prej orés 10 deri né orén 12)

Nése ngjarja mbahet né mbrémje, jo mé voné se né ora 20

Kini parasysh se televizionet kané nevojé pér sfond ndérkaq
gazetave fotografi
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